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CCB S.A. (COMPAGNIE DES CIMENTS 
BELGES) 

ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN 

GRANULATEN — GEBROKEN 
KALKSTEEN, MENGSELS OP BASIS VAN 

KALKSTEEN & FILLER 

van kracht vanaf 05.10.26 

Elke verkoop van producten of diensten door CCB 
S.A. (Compagnie des Ciments Belges S.A., Grand-
Route 260, B-7530 Gaurain-Ramecroix) en/of haar 
dochterondernemingen (hierna „CCB”) wordt beheerst 
door deze algemene verkoopvoorwaarden („AVV”). Zij 
zijn van toepassing op gebroken kalksteengranulaten, 
zand, filler en behandelde mengsels, alsook op elk 
handelsproduct en elke daarmee verband houdende 
dienst. 

Elke bestelling die aan CCB wordt gericht en elke door 
CCB aanvaarde offerte houden de volledige en 
onvoorwaardelijke aanvaarding van deze AVV door de 
koper in, die erkent er vóór zijn bestelling kennis van 
te hebben genomen. 

Artikel 1 – Toepassingsgebied en 
totstandkoming van de overeenkomst 

1.1 Geldigheid van de overeenkomsten. Onze 
verkopen zijn uitsluitend onderworpen aan deze AVV, 
die voorrang hebben op alle aankoopvoorwaarden of 
andere documenten van de koper, ongeacht de 
bewoordingen ervan, behoudens uitdrukkelijke, 
schriftelijke en door een bevoegde vertegenwoordiger 
van CCB ondertekende afwijking. Zij zijn van 
toepassing op de verkoop van al onze producten en 
diensten, ongeacht de aard ervan. Het feit dat CCB 
zich op een bepaald ogenblik niet beroept op een van 
de bepalingen van deze AVV, houdt geen afstand in 
van het recht om zich er later op te beroepen. 

1.2 Offertes, prijsbevestigingen en bestellingen. 
Enkel schriftelijk opgestelde offertes, prijsopgaven, 
prijsbevestigingen en orderbevestigingen vormen 
vaste en geldige verbintenissen ten aanzien van CCB. 
Behoudens andersluidend beding zijn onze offertes 
dertig (30) kalenderdagen geldig vanaf de datum van 
uitgifte. De prijsbevestiging actualiseert, voor de erin 
vermelde geldigheidsduur, de eerder 
overeengekomen prijzen; de overige bepalingen van 
de offerte of van de leveringsovereenkomst blijven 
ongewijzigd. Elke telefonische mededeling moet 
verplicht schriftelijk worden bevestigd, bij gebreke 
waarvan CCB zich het recht voorbehoudt deze als 
nietig en onbestaande te beschouwen. De 
aanvaarding van de offerte door de koper wordt 
geacht te zijn verworven uiterlijk bij ontvangst van de 
eerste levering. 

Artikel 2 – Kenmerken van de producten en 
waarborgen 

2.1 Conformiteit. Wij waarborgen dat onze 
genormaliseerde granulaten het voorwerp uitmaken 
van een prestatieverklaring en van de CE-markering 
overeenkomstig Verordening (EU) nr. 305/2011 
(Bouwproductenverordening) en dat zij, naargelang 

hun categorie, kwaliteit en bestemming, voldoen aan 
de toepasselijke geharmoniseerde normen — met 
name EN 12620 (toeslagmaterialen voor beton), EN 
13043 (toeslagmaterialen voor bitumineuze 
mengsels), EN 13242 (toeslagmaterialen voor 
ongebonden en hydraulisch gebonden materialen 
voor civieltechnische werken en wegenbouw) — 
alsook aan de toepasselijke kwaliteitsmerken, met 
name BENOR en AFNOR, binnen de grenzen van de 
geldende certificaten die op verzoek worden 
meegedeeld. De door CCB geleverde 
handelsproducten genieten enkel een normatieve 
waarborg indien de producent die zelf verleent; CCB 
neemt ten aanzien daarvan geen eigen waarborg op 
zich die verder gaat dan die van de producent. De 
koper mag aan onze producten geen andere waarborg 
of kwaliteitsverbintenis toekennen, noch aan zijn eigen 
klanten verlenen, dan die welke CCB hem heeft 
gegeven of formeel schriftelijk heeft aanvaard. De 
eventueel geleverde niet-genormaliseerde producten, 
met name ophogingsmaterialen, dragen de CE-
markering maar genieten geen enkele normatieve 
waarborg; hun kenmerken zijn uitsluitend die welke in 
onze technische fiches zijn opgenomen. 

2.2 Natuurlijke variabiliteit van de producten. 
Granulaten en fillers zijn producten van natuurlijke 
oorsprong, afkomstig uit ontgonnen afzettingen. Zij 
kunnen variaties vertonen in vochtgehalte, volumieke 
massa, korrelverdeling binnen de normatieve 
toleranties, kleur, vorm en uitzicht, die inherent zijn 
aan de ontgonnen afzettingen, aan de toegepaste 
behandeling of aan het gebruik dat ervan wordt 
gemaakt. Zolang zij binnen de grenzen van de 
aangegeven prestaties en de toleranties van de 
toepasselijke productnorm blijven, vormen deze 
variaties geen gebrek noch een non-conformiteit en 
kunnen zij geen grond opleveren voor een klacht, een 
prijsvermindering of een ontbinding. De meegedeelde 
stalen, foto’s en kleurreferenties zijn louter indicatief 
en gelden niet als contractuele specificatie. 

2.3 Geschiktheid voor het gebruik. De koper, die 
een professioneel is, is als enige verantwoordelijk voor 
de keuze van de producten en voor hun geschiktheid 
voor het door hem beoogde gebruik, alsook voor de 
naleving van de regels van de kunst, de 
verwerkingsnormen en de op dat gebruik 
toepasselijke regelgeving. Het staat met name aan 
hem om de geschiktheid van de producten voor de 
door hem gekozen samenstelling (beton, mortel, 
asfalt, fundering of onderfundering, ophoging, 
waterbouwkundig werk) na te gaan en de vereiste 
studie- en geschiktheidsproeven uit te voeren. De door 
CCB verstrekte inlichtingen, technische adviezen of 
bijstand worden louter ter informatie gegeven en 
brengen de aansprakelijkheid van CCB niet in het 
gedrang, behoudens uitdrukkelijke schriftelijke 
verbintenis. 

2.4 Proeven. Wanneer proeven vereist zijn, worden 
deze uitgevoerd op stalen die op tegenspraak bij het 
laden worden genomen en die als enige bewijskracht 
hebben tussen de partijen, volgens de toepasselijke 
genormaliseerde proefmethoden en, op verzoek van 
een partij, door een in onderling overleg aangewezen 
geaccrediteerd laboratorium. De kosten van 
bemonstering en proeven zijn ten laste van de koper, 
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tenzij de resultaten de non-conformiteit van het 
product aantonen. 

2.5 Opslag, behandeling en ontmenging. De koper 
verbindt zich ertoe de producten op te slaan op een 
schone, stabiele en gedraineerde oppervlakte, de 
fracties en partijen gescheiden te houden zodat hun 
identificatie behouden blijft, en elke ontmenging, 
verontreiniging of aantasting te voorkomen. Filler moet 
worden opgeslagen in een afgesloten en 
geïdentificeerde silo. CCB kan niet aansprakelijk 
worden gesteld in geval van niet-conforme opslag, 
behandeling of herneming, van vermenging of 
verwerking van de producten met ongeschikte 
materialen, bindmiddelen of hulpstoffen, noch in geval 
van een wijziging van het vochtgehalte of een 
ontmenging die zich na de materiële overhandiging 
van de producten heeft voorgedaan. 

2.6 Continuïteit van de bevoorrading. Bij gebreke 
van een schriftelijke verbintenis inzake continuïteit van 
de bevoorrading behoudt CCB zich het recht voor de 
productie of de commercialisering van een product 
stop te zetten of de technische kenmerken ervan te 
wijzigen, zonder dat enige schadevergoeding kan 
worden gevorderd. In geval van beperkte 
productiecapaciteit, beschikbaarheid van de afzetting 
of laadcapaciteit mag CCB de beschikbare 
hoeveelheden vrij onder haar klanten verdelen en aan 
sommigen van hen prioritaire 
bevoorradingsvoorwaarden (prioritaire planning) 
toekennen om de opstelling van een 
leveringsprogramma mogelijk te maken, zonder dat 
deze verdeling recht geeft op een vergoeding. 

2.7 Voorzorgsmaatregelen bij gebruik. Het winnen, 
behandelen, lossen en verwerken van granulaten, 
fijne delen en filler kan stof veroorzaken dat 
inadembaar kristallijn silica kan bevatten, waarvan de 
inademing een gezondheidsrisico inhoudt. 
Voorzorgsmaatregelen bij het gebruik worden sterk 
aanbevolen (beperking van de stofvorming, ventilatie, 
dragen van de gepaste persoonlijke 
beschermingsmiddelen), overeenkomstig de 
toepasselijke signalisatie en de productinformatiefiche 
of het veiligheidsinformatieblad dat op eenvoudig 
verzoek beschikbaar is. De koper verbindt zich ertoe 
deze informatie door te geven aan zijn aangestelden, 
klanten en eindgebruikers. 

Artikel 3 – Leveringswijzen 

3.1 Verkopen af fabriek (EXW – FOB). Behoudens 
andersluidende schriftelijke overeenkomst worden de 
verkopen zonder organisatie van het vervoer door 
CCB gesloten EXW (Ex Works – Incoterms® ICC 
2020) vanaf de steengroeve van Gaurain-Ramecroix, 
de site van Clypot (Neufvilles) of elke andere door 
CCB geschikt geachte site, of FOB (Free On Board – 
Incoterms® ICC 2020) voor ladingen per schip aan de 
terminals van Chercq of Vaulx of aan elke andere door 
CCB aangewezen terminal. Afhalingen van filler af 
fabriek Gaurain gebeuren met een gespecialiseerde 
tankwagen die een lading van ten minste 25 ton 
mogelijk maakt. Bij EXW is de koper als enige 
verantwoordelijk voor het sluiten van de 
vervoerovereenkomst met zijn vervoerder en kan hij 
CCB niet aansprakelijk stellen in geval van een 

incident. Vóór elke afhaling moeten de koper of zijn 
vervoerder kennis nemen van de verkeersplannen, de 
interne reglementen, de regels inzake hygiëne, 
veiligheid en milieu die op de betrokken site van 
toepassing zijn, alsook van de instructies betreffende 
de afhalingsvoorwaarden (laden, gewichtscontrole, 
afdekken en vastzetten van de lading, ondertekening 
van de afhaalbon/vrachtbrief), zoals opgenomen in de 
laadgids. Het afdekken en vastzetten van de lading 
vallen uitsluitend onder de verantwoordelijkheid van 
de koper en zijn vervoerder. De koper is aansprakelijk 
voor alle schade die voortvloeit uit de niet-naleving van 
deze instructies door hemzelf of door zijn vervoerder, 
en staat in voor de naleving van de openingsuren en 
de toegangsregels van de sites. De koper of zijn 
vervoerder moeten de bestemming van de afgehaalde 
producten opgeven; elke opzettelijk onjuiste verklaring 
brengt van rechtswege de ontbinding van de lopende 
overeenkomsten met zich mee, onverminderd 
schadevergoeding ten gunste van CCB. De tijdelijke 
onbeschikbaarheid van een product kan noch een 
vordering tot schadevergoeding, noch een ontbinding 
van de overeenkomst rechtvaardigen, behoudens 
formele andersluidende verbintenis. 

3.2 Verkopen met door CCB georganiseerd 
vervoer (CPT – CIF). Wanneer CCB het vervoer 
organiseert, worden de verkopen gesloten CPT 
(Carriage Paid To) of CIF (Cost, Insurance and 
Freight) – Incoterms® ICC 2020 – tot de 
overeengekomen plaats van bestemming. Het vervoer 
kan, naar vrije keuze van CCB, over de weg, over het 
water (duwbak/schip) of per spoor gebeuren, vanaf de 
door CCB bepaalde laadplaats. De koper moet de 
exacte plaats van bestemming alsook de identiteit en 
de woonplaats van de bestemmeling opgeven. Elke 
opzettelijk onjuiste verklaring brengt van rechtswege 
de ontbinding van de lopende overeenkomsten met 
zich mee, onverminderd schadevergoeding ten gunste 
van CCB. 

3.3 Bereikbaarheid van de losplaats. De 
aangewezen plaats moet bereikbaar zijn voor het 
overeengekomen vervoermiddel en het lossen van de 
te leveren hoeveelheid zonder moeilijkheden of 
vertraging mogelijk maken. Zo niet zijn alle daaruit 
voortvloeiende kosten (met name wachttijd, 
immobilisatie, terugkeer, herlevering) ten laste van de 
koper. Het lossen gebeurt onder de 
verantwoordelijkheid en de leiding van de koper, die 
een stabiele en veilige toegang en losplaats ter 
beschikking stelt en een persoon aanwijst die bevoegd 
is om de producten in ontvangst te nemen. Voor 
leveringen van filler gebeurt het lossen in de silo’s van 
de koper onder diens uitsluitende 
verantwoordelijkheid; CCB is niet aansprakelijk voor 
de gevolgen van gebreken in de constructie, de 
installatie, de identificatie of het onderhoud van de 
silo’s of hun veiligheidsvoorzieningen, noch voor 
fouten bij de toewijzing van silo’s die aan de koper of 
zijn personeel te wijten zijn. 

3.4 Bijkomende kosten. Alle op de bestemming 
verschuldigde vergoedingen en alle bijkomende 
kosten — met name kaai- of havenrechten, overliggeld 
en detentiekosten, wettelijk verschuldigde 
vergoedingen wegens moeilijkheden of onderbreking 
van de scheepvaart, met name door ijsgang, 
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immobilisatie of stilstand van wagons of 
vrachtwagens, aansluitingen, leveringsinteresten en, 
in het algemeen, alle kosten die niet in de 
basistarieven van het vervoer zijn begrepen — zijn 
volledig ten laste van de koper. Overeenkomstig de 
artikelen 15 en 28 van de wet van 5 mei 1936 op de 
rivierbevrachting is de binnenvaartvracht, na aftrek 
van de eventueel toegestane voorschotten, op de 
bestemming betaalbaar door de koper en wordt zij van 
de factuur afgetrokken. 

3.5 Leveringstermijnen. De termijnen worden louter 
ter informatie gegeven en vormen geen vaste 
verbintenis. Een vertraging of tijdelijke 
onbeschikbaarheid kan geen schadevergoeding, 
boetes, ontbinding van de overeenkomst of weigering 
van de goederen rechtvaardigen. De gewenste 
hoeveelheden moeten uiterlijk worden meegedeeld: 
voor leveringen per vrachtwagen, vóór 14.00 uur op 
de werkdag die aan de leveringsdag voorafgaat; voor 
ladingen per schip in FOB, vóór 14.00 uur op de 
donderdag die aan de laadweek voorafgaat; voor 
leveringen per schip in CIF, vóór 14.00 uur op de 
donderdag die aan de leveringsweek voorafgaat. CCB 
mag elke buiten de termijn meegedeelde bestelling 
zonder vergoeding weigeren. 

Artikel 4 – Gewichten en hoeveelheden 

De geladen hoeveelheden worden bepaald op de 
plaats van verzending, hetzij door ijking van het schip, 
hetzij door weging van de vrachtwagen of de wagon, 
naargelang het geval. Enkel de volgende hebben 
bewijskracht tussen de partijen: de ijkcertificaten bij 
verzending per schip; en de door onze weegbruggen 
geregistreerde gewichten die zijn opgenomen op de 
afhaalbon of de vrachtbrief bij verzendingen per 
wagon, kipwagen of tankwagen. 

Een maximale tolerantie van ± 3 % per zending wordt 
aanvaard ten opzichte van de bestelde hoeveelheid, 
zonder dat enige overlading wordt geduld; de naleving 
van de maximaal toegelaten massa’s berust bij de 
koper en zijn vervoerder. De hoeveelheden worden 
gefactureerd op basis van het bij het laden 
vastgestelde gewicht, waarbij het natuurlijke 
vochtgehalte van het product inherent is aan het 
product en geen aanleiding geeft tot enige aftrek. 
Overeenkomstig artikel 8.3 van het CMR-Verdrag 
wordt de vervoerder verzocht de weegverrichtingen te 
controleren, waarvan de resultaten op de afhaalbon of 
de vrachtbrief worden vermeld; bij gebreke van 
controle worden deze resultaten geacht te zijn 
aanvaard. 

Artikel 5 – Verpakking 

Onze producten worden uitsluitend in bulk verkocht en 
geleverd. CCB levert geen enkel product in zakken, in 
big bags of op paletten. 

Artikel 6 – Prijzen en prijsherziening 

6.1 Toepasselijke prijzen. De in onze offertes en 
prijsbevestigingen vermelde prijzen zijn vastgesteld 
op basis van de marktomstandigheden en de 
kostenelementen die gelden op de datum van de 
offerte of de bevestiging, met name de kosten van 
energie en elektriciteit, brandstoffen (met inbegrip van 

rode diesel voor niet-wegverkeer), springstoffen, 
slijtonderdelen en verbruiksgoederen, onderhoud en 
vervoer, alsook de belastingen, heffingen of andere 
externe lasten, met inbegrip van de 
ontginningsheffingen en de gewestelijke 
milieubelastingen. Behoudens andersluidende 
schriftelijke overeenkomst worden de bestellingen 
uitgevoerd tegen de prijzen die gelden op de dag van 
verzending of afhaling, zoals vooraf aan de koper 
meegedeeld. Alle huidige of toekomstige belastingen, 
heffingen en lasten op de verkoop, het vervoer of de 
overdracht van de goederen zijn ten laste van de 
koper. Wanneer CCB op uitdrukkelijk verzoek van de 
koper een beroep moet doen op een derde 
leverancier, draagt de koper alle daarmee verband 
houdende kosten, met inbegrip van elke door die 
derde leverancier toegepaste prijsverhoging. 

6.2 Prijscomponenten. De gefactureerde prijs 
bestaat uit de basisprijs en, naargelang het geval, uit 
de volgende componenten, die als afzonderlijke 
posten worden gefactureerd: (i) de vervoerkosten, 
voor CPT- of CIF-verkopen; (ii) de milieubijdrage; (iii) 
de brandstoftoeslag, gekoppeld aan de evolutie van 
de dieselprijs, voor het door CCB uitgevoerde vervoer; 
en (iv) de productietoeslag, geïndexeerd op de 
evolutie van de prijs van Brent Crude Oil. Elk van deze 
componenten wordt berekend op basis van publieke 
en erkende referenties, die met de offerte, de 
prijsbevestiging of de factuur worden meegedeeld, en 
volgens de modaliteiten en barema’s die bij de offerte 
of de leveringsovereenkomst zijn gevoegd. Deze 
componenten, evenals de indexeringsmechanismen 
die erop van toepassing zijn, maken integraal deel uit 
van het contractuele prijsbepalingsmechanisme. Door 
een offerte, een prijsbevestiging of een in uitvoering 
daarvan verrichte levering te aanvaarden, erkent en 
aanvaardt de koper uitdrukkelijk deze prijsstructuur 
(basisprijs vermeerderd met de indexerings- en 
toeslagcomponenten). 

6.3 Prijsaanpassing. De prijzen kunnen worden 
aangepast in geval van wijziging van de in artikel 6.1 
bedoelde kostenelementen tussen de datum van de 
offerte of de prijsbevestiging en de uitvoering van de 
bestelling — met name in geval van evolutie van de 
kosten van energie, brandstoffen, springstoffen, 
vervoer, of van elke nieuwe of verhoogde belasting, 
heffing, ontginningsheffing of reglementaire 
verplichting. In voorkomend geval worden de 
toepasselijke prijs en elke eventuele toeslag vóór de 
levering aan de klant meegedeeld, via elk passend 
schriftelijk middel, met name per e-mail, tariefbericht, 
geactualiseerd barema of andere commerciële 
mededeling. Het versturen of handhaven van een 
bestelling door de klant na mededeling van de 
aangepaste tariefvoorwaarden geldt als aanvaarding 
ervan. Indien de klant de aanpassing niet aanvaardt, 
kan hij enkel, vóór de betrokken levering, de nog niet 
uitgevoerde bestellingen schriftelijk annuleren, zonder 
vergoeding van beide zijden; de reeds uitgevoerde 
leveringen blijven volledig verschuldigd tegen de 
voorwaarden die erop van toepassing waren. 

6.4 Kortingen en disconto’s. De eventueel aan de 
koper toegekende handelskortingen en financiële 
disconto’s zijn slechts verworven indien zij schriftelijk 
zijn overeengekomen, voor de periode, de producten 
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en de toekenningsvoorwaarden die erin zijn bepaald. 
Het financiële disconto is slechts verworven mits 
volledige naleving van de overeengekomen 
betalingsvoorwaarden; zo niet kan CCB het voordeel 
ervan weigeren of de terugbetaling ervan vorderen. 

Artikel 7 – Risico-overdracht 

Het risico van verlies of beschadiging van de 
producten gaat over op de koper overeenkomstig de 
tussen de partijen overeengekomen Incoterm® ICC 
2020: bij EXW, zodra de producten op het 
vervoermiddel op de overeengekomen laadplaats ter 
beschikking zijn gesteld; bij FOB, zodra de producten 
aan boord van het schip aan de overeengekomen 
terminal zijn geladen; bij CPT en bij CIF, zodra de 
producten aan de eerste vervoerder zijn overhandigd, 
niettegenstaande het feit dat CCB de vervoerkosten 
tot de overeengekomen plaats van bestemming 
draagt en, bij CIF, de transportverzekering afsluit. 

De producten reizen bijgevolg op risico van de koper 
vanaf de hierboven bedoelde overdracht, waarbij elk 
verhaal tegen de vervoerder hem toekomt. 

In geval van averij of tekort tijdens het vervoer moet 
de koper, indien hij zijn rechten wil vrijwaren, 
onmiddellijk voorbehoud maken bij de vervoerder, zijn 
verhaal tegen deze laatste uitoefenen en onmiddellijk 
zijn verzekeraar inlichten. CCB zal de koper bijstaan 
om de afhandeling van het schadegeval op 
administratief vlak te vergemakkelijken, zonder dat 
deze bijstand een erkenning van aansprakelijkheid 
inhoudt. 

Artikel 8 – Eigendomsvoorbehoud 

CCB BLIJFT EIGENAAR VAN DE VERKOCHTE 
GOEDEREN TOT DE VOLLEDIGE EN EFFECTIEVE 
BETALING VAN DE PRIJS, IN HOOFDSOM, 
INTERESTEN, KOSTEN EN BIJHORIGHEDEN. De 
overhandiging van enig document dat een 
betalingsverplichting doet ontstaan (wissel, cheque of 
ander) vormt geen betaling in de zin van dit beding. 

Tot de volledige betaling verbindt de koper zich ertoe: 
de goederen zo te bewaren dat zij identificeerbaar 
blijven, met name door een gescheiden opslag per 
fractie en per partij; ze niet in pand te geven noch als 
zekerheid aan te wenden; CCB onmiddellijk in kennis 
te stellen van elk beslag, elke aanspraak of maatregel 
van een derde met betrekking tot de goederen, alsook 
van elke insolventieprocedure die hem betreft. In geval 
van gehele of gedeeltelijke niet-betaling op de 
vervaldag kan CCB, onverminderd haar overige 
rechten, de goederen opeisen en terugnemen, waarbij 
de kosten van terugname ten laste van de koper zijn, 
en de ontvangen voorschotten aanrekenen op de 
vergoeding van haar schade. 

In geval van doorverkoop of verwerking van de 
goederen vóór de volledige betaling gaat het 
eigendomsvoorbehoud, voor zover het toepasselijke 
recht dit toelaat, over op de schuldvordering van de 
doorverkoopprijs of op de uit de verwerking 
voortgekomen goederen. Dit beding wijzigt de risico-
overdracht niet, die plaatsvindt overeenkomstig artikel 
7; de koper draagt het risico van de goederen vanaf 
hun materiële overhandiging en verbindt zich ertoe ze 

tot de volledige betaling voor hun volle waarde te 
verzekeren. Het eigendomsvoorbehoud wordt uiterlijk 
op het ogenblik van de levering van de goederen 
schriftelijk overeengekomen en is tegenstelbaar 
overeenkomstig het Belgische recht, ook in geval van 
insolventie van de koper, overeenkomstig de 
toepasselijke bepalingen van het Burgerlijk Wetboek 
en het Wetboek van economisch recht. 

Artikel 9 – Ontvangst en klachten 

9.1 Ontvangst en aanvaarding. De koper of zijn 
aangestelde is verplicht de uiterlijke staat, de 
benaming en de hoeveelheden van de producten te 
controleren op het ogenblik van de afhaling of bij 
aankomst van het vervoermiddel op de 
leveringsplaats. De inontvangstneming van de 
producten door de koper houdt de onvoorwaardelijke 
aanvaarding in van hun conformiteit wat hoeveelheid, 
benaming en kwaliteit betreft. Voor franco leveringen 
doet de ondertekening door de koper of zijn 
vertegenwoordiger van de leveringsbon, waarop de 
geleverde tonnage is vermeld, de conformiteit van de 
geleverde producten met de bestelling vermoeden. 

9.2 Zichtbare gebreken en tekorten. Zichtbare 
gebreken, averij en tekorten moeten, op straffe van 
verval, het voorwerp uitmaken van nauwkeurig en 
gemotiveerd voorbehoud op de afhaalbon, de 
leveringsbon of de vrachtbrief op het ogenblik van de 
afhaling of de levering, schriftelijk aan CCB bevestigd, 
met bewijsstukken, binnen achtenveertig (48) uur. 

9.3 Verborgen gebreken en non-conformiteiten. 
Onverminderd artikel 9.1 moet elke klacht die 
ontvankelijk zou blijven wegens een verborgen gebrek 
dat de conformiteit of de kwaliteit van de producten 
aantast, op straffe van verval, schriftelijk, gemotiveerd 
en gedocumenteerd aan CCB worden gemeld binnen 
acht (8) kalenderdagen na de ontdekking van het 
gebrek en uiterlijk binnen drie (3) maanden na de 
levering. De koper moet de betwiste producten en een 
representatief staal in de bestaande staat bewaren, 
beschermd tegen elke verontreiniging of ontmenging, 
en CCB in staat stellen elke controle op tegenspraak 
uit te voeren. 

9.4 Aanvaarding. De verwerking, de transformatie, de 
vermenging of de doorverkoop van de producten — 
met name hun verwerking in beton, mortel, asfalt, een 
fundering of onderfundering of een ophoging — geldt 
als aanvaarding ervan voor de gebreken die een 
controle volgens de professionele gebruiken had 
kunnen aan het licht brengen. Geen enkele 
terugzending van goederen wordt aanvaard zonder 
voorafgaand schriftelijk akkoord van CCB. Geen 
enkele klacht machtigt de koper om zijn betalingen op 
te schorten of te verminderen, noch om enige 
schuldvergelijking toe te passen. 

Artikel 10 – Beperking van aansprakelijkheid 

Indien een levering niet beantwoordt aan de 
toepasselijke normen of aan de overeengekomen 
specificaties, is de aansprakelijkheid van CCB strikt 
beperkt tot de vervanging, binnen de kortst mogelijke 
termijn, van de afgekeurde producten of, naar keuze 
van CCB, tot de terugbetaling van hun gefactureerde 
prijs, met uitsluiting van elke andere vergoeding. Deze 
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beperking geldt ongeacht het ogenblik waarop de non-
conformiteit zich manifesteert, met inbegrip van het 
geval waarin zij pas aan het licht komt na de 
verwerking of de opname van de producten in beton, 
asfalt, mortel of enig ander bouwwerk of eindproduct. 

Elke aansprakelijkheid van CCB voor indirecte of 
gevolgschade — met name winstderving, 
bedrijfsschade, productieverlies, kosten van afbraak, 
verwijdering of herstel van bouwwerken, stilstand van 
de werf, vertragingsboetes, imagoschade of 
aanspraken van derden — is uitgesloten voor zover de 
wet dit toelaat. In elk geval is de totale en 
gecumuleerde aansprakelijkheid van CCB met 
betrekking tot een levering, ongeacht de oorzaak, 
beperkt tot het gefactureerde bedrag exclusief 
belastingen van de betrokken levering, behoudens in 
geval van bedrog of opzettelijke fout van CCB, 
lichamelijke schade of andersluidende dwingende 
wetsbepaling. 

De partijen doen, voor zover de wet dit toelaat, afstand 
van elke buitencontractuele vordering in verband met 
de uitvoering of de niet-uitvoering van deze 
overeenkomst; elke vordering tussen de partijen wordt 
uitsluitend op contractuele grondslag beoordeeld. De 
derden op wie een partij een beroep doet 
(werknemers, onderaannemers, uitvoeringsagenten) 
kunnen niet persoonlijk aansprakelijk worden gesteld 
voor schade die voortvloeit uit een contractuele 
tekortkoming van die partij; elke vordering tegen de 
uitvoeringsagenten van de andere partij is uitdrukkelijk 
uitgesloten. Elke vordering van de koper tegen CCB 
verjaart, voor zover de wet dit toelaat, na verloop van 
een termijn van één (1) jaar vanaf de betrokken 
levering. 

Artikel 11 – Toeval en overmacht 

Elk geval van toeval of overmacht dat de activiteit van 
onze steengroeven, verwerkingsinstallaties of 
laadplaatsen, of die van onze leveranciers van 
grondstoffen, springstoffen, energie, brandstoffen of 
vervoer vermindert, onderbreekt of stillegt, geeft ons 
het recht de leveringen op te schorten of uit te stellen 
of de overeenkomst als van rechtswege ontbonden te 
beschouwen voor de nog uit te voeren leveringen, 
zonder vergoeding. Worden met name als toeval of 
overmacht beschouwd, zonder dat deze lijst 
beperkend is: stakingen, lock-out, instortingen en 
instabiliteit van ontginningsfronten, overstromingen, 
vorst, brand, epidemieën en pandemieën, ongevallen, 
machinebreuk, defect of uitval van 
informaticasystemen, cyberaanvallen, gebrek aan 
vervoermiddelen, onderbreking van het vervoer of de 
scheepvaart, schaarste of beperking van de 
bevoorrading in energie, brandstoffen, springstoffen of 
grondstoffen, tekortkoming van een leverancier, 
quarantaines, oorlog, oproer, mobilisatie, embargo’s, 
alsook elke beslissing, beperking, schorsing of 
intrekking van een vergunning door de overheid, met 
inbegrip van milieuvergunningen, stedenbouwkundige 
vergunningen, ontginnings- of verkeersvergunningen, 
of elke andere omstandigheid buiten onze wil die de 
uitvoering van de overeenkomst onmogelijk of 
buitensporig moeilijk maakt. 

Indien de verhindering langer dan zestig (60) dagen 
aanhoudt, kan elke partij de overeenkomst voor de 
nog uit te voeren leveringen schriftelijk en zonder 
vergoeding beëindigen. 

Artikel 12 – Imprevisie 

Indien zich onvoorzienbare en onvermijdbare 
omstandigheden voordoen die niet aan CCB 
toerekenbaar zijn en die de uitvoering van onze 
contractuele verplichtingen aanzienlijk duurder of 
moeilijker maken, of die het economische evenwicht 
van de overeenkomst dermate verstoren dat wij een 
kennelijk buitensporige last dragen, komen de partijen 
overeen een heronderhandeling te goeder trouw van 
de verkoopvoorwaarden te openen. Wij zullen de 
koper raadplegen om gezamenlijk, binnen een termijn 
van dertig (30) dagen vanaf ons verzoek, de nodige 
billijke aanpassingen te zoeken. Tijdens de 
heronderhandeling blijft elke partij haar verplichtingen 
uitvoeren. In geval van weigering of mislukking van de 
onderhandelingen binnen die termijn kan de 
overeenkomst door CCB zonder opzegging en zonder 
vergoeding worden beëindigd. 

Artikel 13 – Betalingsvoorwaarden 

13.1 Beginsel. Behoudens andersluidende 
schriftelijke overeenkomst tussen de partijen zijn onze 
producten en diensten contant en zonder korting 
betaalbaar, vóór het lossen bij levering of vóór het 
laden bij afhaling. Enkel een disconto dat uitdrukkelijk 
schriftelijk is toegekend overeenkomstig artikel 6.4 
mag worden afgetrokken. 

13.2 Rekeningklanten – kredietverzekering. De 
klant die regelmatig bestellingen plaatst en wiens 
solvabiliteit vooraf door de verkoper is vastgesteld, 
kan op verzoek de betalingsmodaliteiten genieten die 
gelden voor „rekeningklanten”. Hij moet daartoe 
vooraf alle vereiste documenten verstrekken (zoals 
balansen en financiële informatie). Elke 
betalingstermijn wordt toegekend onder voorbehoud 
van het voorafgaand verkrijgen en het behoud van een 
voldoende dekking door de kredietverzekeraar van 
CCB voor het betrokken uitstaande bedrag; CCB kan 
de leveringen beperken tot het aldus gedekte 
uitstaande bedrag. In geval van weigering, 
vermindering, schorsing of intrekking van die dekking 
behoudt CCB zich het recht voor de 
betalingsvoorwaarden aan te passen, met name door 
een voorafbetaling, een contante betaling of het 
stellen van waarborgen te eisen, vóór de bevestiging 
of uitvoering van elke bestelling. Elke 
overeengekomen betalingstermijn mag niet langer zijn 
dan zestig (60) kalenderdagen, overeenkomstig de 
wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding 
van de betalingsachterstand bij handelstransacties, 
zoals gewijzigd bij de wet van 14 augustus 2021; elk 
beding dat in een langere termijn voorziet, wordt voor 
niet-geschreven gehouden en, bij gebreke van een 
overeengekomen termijn, geldt de wettelijke termijn 
van dertig (30) kalenderdagen, waarbij elke eventuele 
procedure van aanvaarding of controle van de 
goederen in de betalingstermijn is begrepen. 

13.3 Verslechtering van de financiële toestand. In 
geval van verslechtering van de financiële toestand 
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van de klant, ongeacht de oorzaak (met name 
ontbinding, niet-betaling op de vervaldag, intrekking of 
vermindering van de dekking van de 
kredietverzekeraar, collectieve procedure), behoudt 
de verkoper zich het recht voor de 
betalingsvoorwaarden (prijs, betalingsmodaliteiten, 
waarborgen) eenzijdig te wijzigen, een voorafbetaling 
of het stellen van zekerheden (met name een 
bankgarantie) te eisen vóór elke nieuwe levering, of 
een einde te maken aan die modaliteiten. 

13.4 Betalingsachterstand. Elke vertraging of elk 
gebrek aan betaling op de vervaldag kan, zonder 
voorafgaande ingebrekestelling, leiden tot de 
opschorting van de lopende en toekomstige 
leveringen, zonder vergoeding of aansprakelijkheid 
voor CCB. Alle bedragen die verschuldigd zijn voor 
andere afhalingen of leveringen, zelfs indien nog niet 
vervallen, worden onmiddellijk opeisbaar na een 
eenvoudige schriftelijke ingebrekestelling. De klant is 
bovendien van rechtswege en zonder voorafgaande 
ingebrekestelling het volgende verschuldigd: het 
onbetaalde bedrag; verwijlinteresten tegen de 
rentevoet bepaald in de wet van 2 augustus 2002 
betreffende de bestrijding van de betalingsachterstand 
bij handelstransacties; en de invorderingskosten 
bedoeld in artikel 6 van die wet, die niet lager mogen 
zijn dan tien procent (10 %) van de verschuldigde 
hoofdsom, onverminderd het recht van CCB om een 
hogere schade aan te tonen. 

13.5 Verbod op schuldvergelijking. De koper mag 
geen enkele schuldvergelijking, aftrek of inhouding 
toepassen op de aan CCB verschuldigde bedragen, 
om welke reden ook (met inbegrip van elke klacht, 
betwisting of beweerde schuldvordering), zonder 
voorafgaand schriftelijk akkoord van CCB. CCB mag 
daarentegen elk aan de koper verschuldigd bedrag 
verrekenen met elke schuldvordering die zij op hem 
heeft, met inbegrip van de schuldvorderingen van de 
vennootschappen van haar groep. 

13.6 Aanrekening. Elke gedeeltelijke betaling wordt 
eerst aangerekend op de kosten, vervolgens op de 
vervallen vergoedingen en interesten, en ten slotte op 
de hoofdsom, te beginnen met de oudste 
schuldvorderingen. 

13.7 Elektronische facturatie. Wanneer 
elektronische facturatie wettelijk verplicht is, wisselen 
de partijen hun facturen uitsluitend uit via het Peppol-
netwerk in een met Peppol BIS compatibel formaat. 
De klant verbindt zich ertoe dergelijke facturen te 
kunnen ontvangen en aanvaardt ze in die gevallen als 
enige geldige facturatiewijze; de onmogelijkheid voor 
de klant om ze te ontvangen schorst noch de 
opeisbaarheid, noch de betalingstermijn. 

Artikel 14 – Opschorting en ontbinding 
wegens tekortkoming 

Onverminderd de overige rechten die deze AVV of de 
wet haar verlenen, kan CCB de uitvoering van haar 
eigen verplichtingen opschorten in geval van 
tekortkoming van de koper aan een van zijn 
verplichtingen. In geval van een tekortkoming die niet 
is verholpen binnen acht (8) kalenderdagen na een 
schriftelijke ingebrekestelling, kan CCB van 
rechtswege, door eenvoudige schriftelijke 

kennisgeving, alle of een deel van de lopende 
overeenkomsten en bestellingen ontbinden, zonder 
vergoeding ten gunste van de koper en onverminderd 
alle schadevergoeding ten gunste van CCB. Voor 
zover het toepasselijke recht dit toelaat, kan CCB van 
rechtswege en zonder ingebrekestelling ontbinden in 
geval van ontbinding, vereffening, stopzetting van de 
activiteit of kennelijke insolventie van de koper. 

Artikel 15 – Vertrouwelijkheid 

In het kader van hun handelsbetrekkingen kunnen 
CCB en de koper vertrouwelijke informatie van 
technische, commerciële, marketing- of financiële 
aard ontvangen of uitwisselen, waarbij deze 
opsomming niet beperkend is. Elke partij verbindt zich 
ertoe: de vertrouwelijkheid van deze informatie strikt 
te bewaren; ze enkel bekend te maken aan de 
personen die naar behoren gemachtigd zijn er kennis 
van te nemen voor de uitvoering van de 
overeenkomst; ze in geen enkele vorm aan derden 
mee te delen, behoudens voorafgaand schriftelijk 
akkoord of wettelijke verplichting. Elke schending 
brengt de aansprakelijkheid van de in gebreke 
blijvende partij in het gedrang. De 
vertrouwelijkheidsverplichting blijft gelden gedurende 
drie (3) jaar na het einde van de overeenkomst. 

Artikel 16 – Verwerking van 
persoonsgegevens 

Wij verbinden ons ertoe de toepasselijke wetten en 
reglementen inzake de bescherming van 
persoonsgegevens na te leven, met name 
Verordening (EU) 2016/679 (AVG). 
Persoonsgegevens worden rechtmatig, behoorlijk en 
transparant verwerkt, gedurende de periode die strikt 
noodzakelijk is voor het nagestreefde doel. De koper 
verbindt zich er eveneens toe persoonsgegevens op 
passende wijze en in overeenstemming met de 
toepasselijke wetgeving inzake privacy en 
gegevensbescherming te verwerken. De gegevens 
die worden verzameld naar aanleiding van de toegang 
tot de laadplaatsen, met inbegrip van camerabeelden 
en weeg- en identificatiegegevens van voertuigen, 
worden uitsluitend verwerkt met het oog op veiligheid, 
toegangscontrole en beheer van de leveringen. 

Artikel 17 – Ethiek, anticorruptie en 
internationale sancties 

17.1 Naleving. De koper verklaart de compliance-
regels van de Groep Cementir Holding na te leven, 
waaronder met name de Gedragscode voor 
Leveranciers, beschikbaar op de website van CCB of 
op eenvoudig verzoek bij de Verkoopdienst. De koper 
verklaart en waarborgt dat hij rechtstreeks noch 
onrechtstreeks deelneemt aan enige vorm van 
corruptie en dat hij de ethische beginselen van de 
Groep alsook de toepasselijke anticorruptie- en 
antiwitwasregelgeving naleeft in de landen waar hij 
actief is. 

17.2 Sancties en exportcontrole. De koper verklaart 
en waarborgt dat noch hijzelf, noch een van zijn 
uiteindelijke begunstigden het voorwerp uitmaakt van 
economische sancties of beperkende maatregelen 
van de Europese Unie, de Verenigde Naties, het 
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Verenigd Koninkrijk of de Verenigde Staten, en dat hij 
de goederen rechtstreeks noch onrechtstreeks zal 
doorverkopen of uitvoeren in strijd met dergelijke 
sancties of met de toepasselijke regelgeving inzake 
exportcontrole. 

17.3 Sanctie. In geval van niet-nakoming van de 
verbintenissen van dit artikel kan CCB de leveringen 
opschorten en de overeenkomst van rechtswege 
ontbinden, ten laste van de koper en zonder 
vergoeding. 

Artikel 18 – Diverse bepalingen 

18.1 Hiërarchie. De bijzondere voorwaarden die door 
CCB uitdrukkelijk schriftelijk zijn aanvaard, hebben 
voorrang op deze AVV. 

18.2 Overdracht. De koper mag zijn rechten en 
verplichtingen geheel noch gedeeltelijk overdragen 
zonder voorafgaand schriftelijk akkoord van CCB. 
CCB mag de overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
overdragen aan elke vennootschap van haar groep, 
mits eenvoudige schriftelijke kennisgeving. 

18.3 Gedeeltelijke nietigheid. Indien een van de 
bepalingen van deze AVV nietig of niet-tegenstelbaar 
wordt verklaard, behouden de overige bepalingen hun 
volle uitwerking; de betrokken bepaling wordt 
vervangen door een geldige bepaling die er qua 
economisch effect het dichtst bij aansluit. 

18.4 Geen afstand van recht. Het feit dat CCB een 
recht niet uitoefent of een tekortkoming gedoogt, houdt 
geen afstand in van dat recht noch van het latere 
inroepen van die tekortkoming. 

18.5 Wijziging van de AVV. CCB kan deze AVV 
bijwerken; de op een verkoop toepasselijke versie is 
die welke van kracht is op de dag van de bestelling, 
zoals aan de koper meegedeeld of op de website van 
CCB gepubliceerd. 

18.6 Taal. Deze AVV zijn opgesteld in het Frans. In 
geval van verschil tussen de Franse versie en enige 
vertaling (met name de Nederlandse of de Engelse), 
heeft de Franse versie voorrang, behoudens 
andersluidende dwingende wetsbepaling. 

Artikel 19 – Toepasselijk recht en bevoegde 
rechtbank 

De contractuele betrekkingen tussen CCB en de koper 
worden uitsluitend beheerst door het Belgische recht, 
met uitsluiting van het Verdrag van Wenen van 11 april 
1980 inzake internationale koopovereenkomsten 
betreffende roerende zaken (CISG). Alle verkopen 
worden geacht te zijn gesloten op de zetel van de 
Compagnie des Ciments Belges S.A. te Gaurain-
Ramecroix. In geval van geschil zijn uitsluitend de 
rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement 
Henegouwen, afdeling Doornik, bevoegd, met 
uitsluiting van elke andere rechtbank; CCB behoudt 
zich evenwel het recht voor om, als eiseres, elke 
andere wettelijk bevoegde rechtbank te adiëren. 
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